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Tillgänglighet för Kurs för beslutsfattare i samhällsviktiga 

verksamheter: Ledningsperspektiv på informations- och 

cybersäkerhet 

Myndigheten för samhällsskydd och beredskap står bakom den här tjänsten. Vi vill att så 

många som möjligt ska kunna använda den. Det här dokumentet beskriver hur 

Informationssäkerhetsutbildningar uppfyller lagen om tillgänglighet till digital offentlig 

service, eventuella kända tillgänglighetsproblem och hur du kan rapportera brister till oss 

så att vi kan åtgärda dem. 

Hur tillgänglig är tjänsten? 

Den här tjänsten är delvis förenlig med lagen om tillgänglighet till digital offentlig service. 

Vad kan du göra om du inte kan använda delar av tjänsten? 

Om du behöver information från Kurs för beslutsfattare i samhällsviktiga verksamheter: 

Ledningsperspektiv på informations- och cybersäkerhet på något annat format, till 

exempel tillgänglig PDF, stor text, Lättläst, ljudinspelning eller punktskrift kan du kontakta 

oss via informationssakerhet@msb.se. Svarstiden är normalt en vecka.  

Du kan också kontakta oss på följande sätt: 

• skicka e-post till registrator@msb.se   

• ring vår växel på telefon 0771-240 240 

Rapportera brister i tjänstens tillgänglighet 

Vi strävar hela tiden efter att förbättra tjänstens tillgänglighet. Om du upptäcker problem 

som inte är beskrivna på den här sidan, eller om du anser att vi inte uppfyller lagens krav, 

meddela oss så att vi får veta att problemet finns. 

Rapportera brister i tjänstens tillgänglighet  

Tillsyn 

Myndigheten för digital förvaltning har ansvaret för tillsyn för lagen om tillgänglighet till 

digital offentlig service. Om du inte är nöjd med hur vi hanterar dina synpunkter kan du 

kontakta Myndigheten för digital förvaltning och påtala det. 

Kontakta Myndigheten för digital förvaltning 

 Tillgänglighetsredogörelse 
 

 

Datum 

2025-12-17 

Ärendenr 

MSB 2025-17625 

 

CS-SC-SY 

Johanna Nilsson 

010-240 4145 

Johanna.Nilsson@msb.se 

 

https://www.msb.se/
mailto:registrator@msb.se
https://www.msb.se/tillganglighetsrapport
https://www.digg.se/tdosanmalan
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Teknisk information om tjänstens tillgänglighet 

Den här tjänsten är delvis förenlig med nivå AA i standarden Web Content Accessibility 

Guidelines version 2.1. Vilket innehåll som inte är tillgängligt beskrivs nedan. 

Kända tillgänglighetsproblem 

Webbplatsen har brister som påverkar både struktur, navigering och visuell anpassning. 

Det gäller bland annat rubrikhierarki, bristande tangentbordsnavigering, felaktiga etiketter, 

otillräcklig information för skärmläsare, samt otillgängligt ljud- och videoinnehåll. Även 

textförstoring och högkontrastläge fungerar inte tillfredsställande i vissa delar. 

Beskrivning WCAG Nivå 

Fokusordningen följer inte den 

visuella ordningen på sidan, vilket 

gör det svårare att navigera med 

tangentbord. 

2.4.3 Fokusordning A 

Det saknas en skipplänk för att 

hoppa direkt till huvudinnehållet. 
2.4.1 Hoppa över grupperat innehåll A 

Vissa aria-label är skrivna på 

engelska trots att resten av sidan 

är på svenska. 

3.1.2 Språk för del av sida AA 

Visuell data i diagram saknar 

tillgängliga alternativ som tabell 

eller textbeskrivning. 

1.1.1 Innehåll som inte är text A 

Texter och knappar i modalen 

"HJÄLP" anpassas inte vid 

textförstoring, radavstånd eller 

högkontrastläge, vilket påverkar 

läsbarheten och tillgängligheten 

för användare med nedsatt syn. 

1.4.4 Förändring av textstorlek; 1.4.3 

Kontrast (minimum) 
AA 

Knappen "NÄSTA" har 

bristande färgkontrast i 

högkontrastläge, vilket gör den 

svår att uppfatta. 

1.4.3 Kontrast (minimum) AA 

Landmärken som <section> 

används felaktigt i sidhuvud och 

meny, vilket försvårar orientering 

med hjälpmedel. 

1.3.1 Information och relationer A 

Det framgår inte när länkar leder 

till externa webbplatser, vilket 

kan skapa förvirring för 

användare. 

3.2.4 Konsekvent identifiering AA 

Inställningar som "Anpassa till 

fönstret" och "Kortkommandon" 

är felaktigt uppmärkta med 

1.3.1 Information och relationer A 

https://www.msb.se/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
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<label>, trots att de inte är 

formulärfält. 

Flera bilder saknar beskrivande 

alt-text och använder i stället 

filnamn som inte ger meningsfull 

information. 

1.1.1 Innehåll som inte är text A 

Knappen "HJÄLP" öppnar en 

modal men saknar attributet aria-

haspopup, vilket gör det otydligt 

att en dialogruta öppnas. 

4.1.2 Namn, roll, värde A 

"Starta kursen" ser ut som en 

knapp men är inte kodad som en 

<button>, vilket påverkar 

tillgänglig navigering. 

4.1.2 Namn, roll, värde A 

Ljud- och videoinnehåll saknar 

transkription, vilket gör det 

otillgängligt för användare som är 

både döva och blinda eller som 

inte kan ta till sig information i 

ljudformat. 

1.2.3 Ljudbeskrivning eller 

mediealternativ (Förinspelat) 
A 

 

Vår ambition är att ha åtgärdat alla kända tillgänglighetsproblem senast 2026-12-31. 

Undantag för oskäligt betungande anpassning 

Myndigheten för samhällsskydd och beredskap åberopar undantag för oskäligt betungande 

anpassning av delar av Kurs för beslutsfattare i samhällsviktiga verksamheter: 

Ledningsperspektiv på informations- och cybersäkerhet enligt 12 § lagen om tillgänglighet 

till digital offentlig service på följande grunder: 

Kursen har en specifik målgrupp och kräver vidare att deltagaren ansökt till kursen, 

antagits och tilldelats åtkomst. Med grund i det bedöms följande punkter som ej är 

tillgängliga idag oskäligt betungande att åtgärda: 

• Ljud- och videoinnehåll saknar transkription. 

Hur vi testat tjänsten 

Consid AB har gjort en oberoende granskning av tjänsten. 

Senaste bedömningen gjordes senast 2025-10-06 och är godkänd av tjänstens tjänsteägare. 

Tjänsten publicerades senast 2025-09-15. 

Redogörelsen uppdaterades senast senast 2025-12-17. 

https://www.msb.se/

