Utbildarstod — Kontinuitetshantering

2. Planera
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Praktisk info Uppléagg

Del 2: Planera Videoforelasning: 10 minuter

Tid: 20 minuter Diskussionsuppgift: 10 minuter

Syfte: Ge en forstaelse for hur PDCA-cykeln anvands samt
planerafasens roll i att omsatta metoden i praktiskt arbete.

Centralt innehall

o Kontinuitetshantering ska bedrivas systematiskt enligt PDCA-cykeln: Planera (Plan), Genomfdra
(Do), Félja upp (Check) och Forbattra (Act).

e Planera: skapa mandat, roller, ansvar och styrande dokument som ger struktur och riktning.

e Genomfdra: gora analyser, identifiera atgarder, testa och 6va sa att verksamheten vet hur den
ska fungera vid stérningar.

e Fodlja upp: kontrollera att arbetet foljs, ge ledningen underlag och sakerstalla att processen halls
levande.

e Forbattra: justera metoder och planer utifran erfarenheter och handelser.

e  Styrande dokument (policy, riktlinjer) klargér mal, ramar och ansvar och maste vara férankrade i
ledningen.

e Tydligt mandat och resurser ar avgérande for att arbetet ska lyckas.

e Kontinuitetshantering bor integreras med andra processer som riskhantering och RSA.

e  Kommunikation ar central: ratt information ska na ratt personer, och kansligt material maste
hanteras korrekt.

Diskussionsuppgift
e Deltagarna diskuterar fragorna i par:
- Hur far vi mandat for att arbeta med kontinuitetshantering?
- Finns det personer eller roller som &r viktiga att involvera for att forankra mandatet och
arbetet?

Fragor till deltagarna
e Hur ser erfarenhet av mandatfragan ut mellan olika organisationer/verksamheter? (Lat
deltagarna redogéra fér egna erfarenheter och jamfér)

Stodmaterial och lankar

e Modul 3 om kriteriemodell
o Myndigheten for civilt forsvar: Férdjupning — Kontinuitetspolicy och riktlinjer (MSB1414 -
2023) https://www.mcf.se/sv/publikationer/fordjupning---kontinuitetspolicy-och-riktlinjer/
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